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観光デザイン学類における教育

観光デザイン学類の目的
日々めまぐるしく変化する観光の世界で、
新しい観光価値を生み出す次世代のリーダーを養成



観光IT戦略論

IT Strategy for Tourism



講義の概要

主題

観光による地域活性化が社会的な関心となる中、
ＩＴ分野のイノベーションをどのように結びつけることが可能なのか、
最新の事例学習をしながら検討します。

学修成果

対象と実施期間

学類２年生を対象に，Q１とQ２（前期）で実施

• ビジネス創発の基本と本質を理解する
• 社会デザインによるビジネス創発を理解する
• ビジネスプランが構築できるようになる



講義実施の実施体制

金沢大学：観光デザイン学類
（＋地域創造学類）

立教大学：観光学部 観光学科

＊大学間協定（2021）
観光産業分野をはじめとする中核人材育成のため，連携・協力

株式会社 NTTデータ
寄付講座：観光IT戦略論

① NTTデータによる最新のIT事情の紹介

② DX人材育成のノウハウ

③ 金沢大学による観光地（金沢）の実情の共有



講義のプロセス

１．思考法：デザイン思考・アート思考・ロジカル思考講義

２．「ITトレンドと地方創生」講義

ワーク ３．ビジョン策定

４．課題，テーマの明確化／深化ワーク

５．「NTTDATA Tech. Foresight」講義

６．アイデアの発想

７．アイデアプロトタイピング

８．アイデアブラッシュアップ

ワーク

ワーク

ワーク

９-11．ビジネスモデル検討 #1〜#3

12-13．プレゼン資料作成 #1〜#2

14．発表と講義のまとめ

ワーク

ワーク

発表

オンライン
コミュニケーション



DCAP（Digital Corporate Accelerate Program）

• NTTデータが2015年に提供を開始

• 企業の新規事業創発を支援する独自プログラム

• アイデア段階から実行可能なビジネスモデルまでを体系的に支援

• NTTデータの技術力，事業化ノウハウ，グローバル・ネットワークを活用

引用：https://oi.nttdata.com/en/program/dcap/?utm_source=chatgpt.com



講義の内容の例



https://note.com/tangity



講義の内容の例

• ブレインライティング，インタビュー
• アイデアスケッチ

アイデアを発散・収束させる手法

ビジネスモデルを具体化するための手法

• CVCA（顧客価値連鎖分析）
• BMC（ビジネス・モデル・キャンバス）
• VPC（バリュー・プロポジション・

キャンバス）

ビジネス企画書の目次（例）

１．プランの具体的内容
・内容／提案理由／背景
・ビジネスミッション

２．プランの優位性
・新規性，独創性
・コアコンピタンス

３．実現方法，実行時期，課題
・事業活動計画
・基本戦略

４．市場性
・現状と将来予測
・マーケティングデータ

５．事業採算・収支予測
・収入，経費や支出
・５カ年計画



2025年の講義：ビジネス提案の例

GOen Trip ご縁を広げる旅アプリ

旅行者と地元民をつなげるプラットフォーム

and LINK 

地方の地域と観光客のマッチングアプリ

ふろ旅

日本の温泉地のサブスクサービス

Stayas.

観光以上，移住未満。地域の一員になる体験サービス

新感覚観光

スマホを持たない手ぶら旅。旅の記録は小型ドローンが自動で撮影



さらに発展的な学びの提供
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